
 

 

Communiqué de presse du 29 février 2024 

Le réseau des Pharmacies BENU SA ouvre sa 100ème filiale  
Unterentfelden – Pharmacies BENU SA fête en mars 2024 l'ouverture de sa 100ème 
filiale en Suisse. Le réseau, qui fait partie du prestataire de services de santé 
PHOENIX Pharma Switzerland, franchit ainsi une étape importante dans son histoire 
d'expansion en Suisse. 

La 100ème filiale de Pharmacies BENU SA ouvrira ses portes en mars 2024 à Delémont. 
Comme à leur habitude, les collaborateurs de BENU Delémont Gare conseillent leur clientèle 
de manière professionnelle dans tous les domaines de la santé et du bien-être et leur 
proposent un assortiment complet de produits pharmaceutiques, de cosmétiques et de 
produits de santé. 

À l'occasion de l'ouverture de la 100ème pharmacie, BENU organise un concours online; ainsi, 
durant le mois de mars 2024, les personnes participantes pourront gagner 100 bons de 100 
francs. Ces bons pourront être utilisés dans toutes les pharmacies BENU en Suisse.  

Être présents là où notre clientèle a besoin de nous 

« Nos pharmacies sont déjà un lieu de référence en matière de santé et ceci dans une 
grande partie de la Suisse », explique Thierry Lannaz, Head Merger & Acquisition West 
Switzerland. Le réseau des pharmacies BENU se compose actuellement de 68 filiales en 
Suisse romande, de 27 en Suisse alémanique ainsi que 5 au Tessin. 

Pharmacies BENU SA souhaite poursuivre son expansion et donc sa présence sur 
l’ensemble du territoire suisse et également aux moyens de solutions numériques. « En tant 
que chaîne de pharmacies omnicanale, nous voulons être là où notre clientèle a besoin de 
nous. C'est pourquoi nous recherchons d'une part activement de nouvelles pharmacies à 
des endroits appropriés », explique Thierry Lannaz. « D'autre part, nous développons depuis 
des années notre boutique en ligne ».  

Sur www.benu.ch, il est actuellement possible de commander quelque 18’000 produits de 
santé et parfums à des prix compétitifs. « Depuis peu, nos clients peuvent en outre se faire 
livrer directement à domicile des médicaments délivrés sur ordonnance », explique Laurent 
Vuithier, Head Projects et Deputy Customers & Channels. 

Une large gamme de services  

Afin de répondre au mieux aux besoins des patients, les filiales de Pharmacies BENU SA 
proposent, outre le conseil pharmaceutique et la remise de médicaments, de nombreux 
autres services.  

Laurent Vuithier ajoute : « Dans beaucoup de nos sites, il est possible d’effectuer des 
mesures de santé. Qu'il s'agisse de tension artérielle, de cholestérol ou d'intolérance au 
gluten, nous aidons notre clientèle à surveiller et à contrôler les valeurs qui ont une incidence 
directe sur leur santé. De même, la grande majorité de nos pharmacies proposent la 
vaccination contre la grippe ou toute autre maladie autorisée selon les différentes 
dispositions cantonales. »  

 

https://www.benu.ch/fr/nos-pharmacies
https://100.benu.ch/
http://www.benu.ch/


 

Un employeur important  

L'histoire des pharmacies BENU a commencé en 1982 et, depuis, le réseau n'a cessé de se 
développer en Suisse. « Durant cette période, BENU est également devenue un employeur 
important dans le secteur de la santé », se réjouit Laurent Vuithier.  

Aujourd'hui, quelques 950 personnes occupent les fonctions les plus diverses au sein de 
Pharmacies BENU SA. Outre des pharmaciennes et pharmaciens, des assistants en 
pharmacie, l'entreprise emploie également des droguistes et des conseillères en parfumerie. 
« De plus, nous formons actuellement environ 160 apprentis. Nous accordons une grande 
importance à la promotion de la relève, qui restera l'une de nos priorités à l'avenir », conclut 
Laurent Vuithier. 
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À propos de Pharmacies BENU 

Le réseau des Pharmacies BENU, en forte croissance, qui compte actuellement quelques 900 
collaborateurs et 160 apprentis, prévoit de passer de 100 aujourd'hui à 120 pharmacies. En outre, il 
est prévu de mettre également davantage l'accent sur le commerce électronique. Les pharmacies 
BENU conseillent leurs clients de manière professionnelle dans tous les domaines de la santé et du 
bien-être et leur proposent des médicaments, des produits parapharmaceutiques, des produits 
médico-techniques ainsi que des produits cosmétiques de marques exclusives. Aujourd'hui déjà, 
quelque 18’000 produits de santé et parfums peuvent être commandés en ligne sur BENU.ch. 
www.benu.ch  

 

À propos de PHOENIX Pharma Switzerland 

PHOENIX Pharma Switzerland fait partie du groupe PHOENIX, un prestataire de services de santé 
intégré leader en Europe, et fournit en toute fiabilité des médicaments ainsi que des produits de 
beauté et de santé aux personnes vivant en Suisse. L'entreprise suisse propose une gamme de 
produits en constante évolution et des services innovants tout au long de la chaîne de création de 
valeur pharmaceutique. 

Avec son réseau des Pharmacies BENU et sa société de distribution Pharmapost, PHOENIX Pharma 
Switzerland est un lien important entre les fournisseurs de produits de santé et le marché. L'entreprise 
tient ainsi à disposition une solution efficace pour tous les besoins, au bon moment et au bon endroit. 
La société faîtière assume d'importantes tâches centrales pour le compte des unités opérationnelles.  
www.phoenixpharma.ch  
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